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„Nie potrafię przewidywać, ale potrafię kłaść podwaliny. 

Bo przyszłość jest czymś, co się buduje."
/Antoine de Saint-Exupery/

Druhny i Druhowie!
Przedstawiamy projekt „Programu Rozwoju Hufca Chorzów na lata 2015-2019” opracowany na podstawie analizy obecnej sytuacji uwzględniającej wyniki ankiet wypełnionych przez kadrę Naszego Hufca. Kierowała nami idea zbudowania dokumentu wynikającego z potrzeb jednostek organizacyjnych działających w Chorzowie i Świętochłowicach, opartego również na Strategii ZHP przyjętej przez XXXVIII Zjazd ZHP oraz Programie Rozwoju Chorągwi Śląskiej na lata 2014-2018” zaakceptowanym w październiku 2014r. przez delegatów na VIII Zjazd Chorągwi Śląskiej.
Dokument został podzielony na 5 obszarów strategicznych, na które składają się:

1. Program

2. Zarządzanie.

a) Zarządzanie komendą hufca i zespołami wspierającymi pracę komendy hufca.
b) Zarządzanie hufcem, jako lokalem
c) Zarządzanie majątkiem 
3. Kształcenie, motywowanie i promowanie kadry.

4. Bezpieczne i jawne finanse.

5. Hufiec w środowisku działania. 

Zdajemy sobie sprawę, że powodzenie w realizacji przyjętego przez Zjazd Programu wymaga zaangażowania nie tylko władz Hufca, ale przede wszystkim wszystkich instruktorów i środowisk, które tworzą wspólnotę chorzowskiego hufca.

Każdy z wymienionych obszarów został podzielony na trzy części:

· Analiza obecnej sytuacji

· Cel strategiczny osiągnięty w 2019 r.
· Pomiar osiągnięcia celu

Zachęcamy kadrę instruktorską do zapoznania się z dokumentem i - przede wszystkim - do wspólnego budowania przyszłości ZHP im. Obrońców Chorzowa w Chorzowie.
Zespół ds. opracowania projektu Planu rozwoju Hufca ZHP im. Obrońców Chorzowa w Chorzowie na lata 2015-2019:
pwd. Wojciech Czaputa
hm. Aleksandra Lechocka
phm. Anna Sobótka – Samorańska
hm. Grażyna Widera

PROGRAM 
Analiza obecnej sytuacji
Dobre zaplecze kadrowo-metodyczno-organizacyjne umożliwia realizację przedsięwzięć programowych oraz aplikowanie o środki finansowe zgodne z potrzebami poszczególnych środowisk Naszego Hufca. Możemy być dumni z cyklicznych imprezy takich jak m.in.: Betlejemskie Światło Pokoju, Wigilia Instruktorska, Dzień Myśli Braterskiej, Biwak pod Liliji Znakiem, Rajd Mikołajkowy, Mikołajki „Gwarków”, Jesienny Spływ Wiślany. Niepokój budzi fakt, że aktualnie brak jest osoby, która jest odpowiedzialna za wspieranie drużynowych gromad zuchowych, drużyn starszoharcerskich i wędrowniczych i rzetelnie koordynuje przedsięwzięcia programowe dla wszystkich pionów wiekowych. Brakuje też w hufcu  programu wychowawczego, który określałby wspólny cel Naszego Hufca. Od jakiegoś czasu za plan pracy uznany jest grafik imprez, który drużynowi wplatają w plan podległych im jednostek. Funkcjonowanie namiestnictwa wielopoziomowego obejmującego trzy grupy metodyczne nie zaspakaja potrzeb wędrowników. Brak wsparcia metodycznego dla drużynowych gromad zuchowych przejawia się spadkiem stanu zorganizowania tych jednostek. 

Cel strategiczny:

Opracowanie Programu Wychowawczego Hufca  uwzględniającego potrzeby zuchów, harcerzy, instruktorów, seniorów i starszyzny skupionych w hufcowej wspólnocie.

Pomiar osiągnięcia celu:
1. Plan wychowawczy i wszystkich podległych jednostek organizacyjnych uwzględnia pracę z bohaterem Hufca. 

2. Plan pracy hufca przekazywany jest corocznie drużynowym i instruktorom kierującym innymi jednostkami organizacyjnymi Hufca w terminie umożliwiającym dostosowanie do niego planów poszczególnych środowisk.
3. Powołany zespół programowy zapewnia wsparcie metodyczne we wszystkich pionach wiekowych.
4. Plany pracy drużyn, kręgu i szczepów uwzględniający stosowanie zasad dobrego planowania jest wzmacniany i kontrolowany przez instruktora odpowiedzialnego za program.
5. Praca programowo-wychowawcza pełni nadrzędną funkcję nad pozostałymi inicjatywami hufca i jest wspierana poprzez zespoły i funkcyjnych z zakresu finansów, promocji, informacji, pozyskiwania środków i kwatermistrzostwa.
6. Na funkcję drużynowych są powoływane osoby z przygotowaniem zgodnym z dokumentami obowiązującymi w ZHP.

7. Dokonywana jest bieżąca, systematyczna ewaluacja działań programowych umożliwiająca wymianę opinii i doświadczeń całemu gronu instruktorskiemu.
8. Akcja Letnia jest integralną częścią pracy każdej jednostki organizacyjnej Hufca. Drużynowy zdaje sobie sprawę z odpowiedzialności za pozyskanie przychylności rodziców skutkującej  udziałem członków ZHP w Akcji Letniej.
9. Drużynowi pozyskują rodziców do wspierania statutowej działalności ZHP. 

10. Jednostki organizacyjne oraz instruktorzy Hufca biorą udział w przedsięwzięciach chorągwianych i ogólnopolskich.
II. ZARZĄDZANIE
Wielu instruktorów  uważa, że Komenda Hufca zbyt mało czasu  poświęca  na rozwiązanie zgłaszanych problemów. Brak właściwego przepływu informacji oraz jasnego podziału zadań powodują poczucie tzw. „zamiatania spraw pod dywan”, prowadzącego do niepotrzebnych oraz demotywujących konfliktów i waśni. Zauważalny jest brak poczucia odpowiedzialności za Hufiec rozumianego wyłącznie jako budynek, a nie wspólnotę.
Na dobre zarządzanie hufcem składają się:

· zarządzanie Komendą Hufca i zespołami wspierającymi pracę Komendy Hufca;

· zarządzanie Hufcem  jako lokalem;

· zarządzanie majątkiem definiowanym jako sprzęt będący własnością hufca oraz Harcerski Ośrodek Wypoczynkowy w Kucobach i Harcerska Stanica Wodna w Pławniowicach  
II.A. ZARZĄDZANIE KOMENDĄ HUFCA I ZESPOŁAMI WSPIERAJĄCYMI PRACĘ KOMENDY HUFCA.

Analiza obecnej sytuacji

Mocną stroną są: duży potencjał kadry instruktorskiej, wypracowane przez środowiska Hufca tradycje, umiejscowienie w centrum śląskiej aglomeracji oraz wypracowane kanały informacyjne i stosunkowo małe odległości terytorialne. 

Brakuje w Hufcu czytelnej informacji na temat działań podejmowanych przez komendę hufca oraz zespołów wspierających ich pracę.  Brakuje również informacji o zakresie kompetencji poszczególnych członków komendy, ich stałych dyżurach oraz jasnej i przejrzystej struktury hufca. Sytuacja taka powoduje ogólną dezinformację wśród kadry instruktorskiej.  

Cel strategiczny

Wypracowanie skutecznego i profesjonalnego systemu zarządzania Komendą Hufca oraz zespołami wspierającymi jego działalność. 

Pomiar osiągnięcia celu

1. Schemat struktury organizacyjnej jest opublikowany w lokalu i na stronie internetowej Hufca.
2. Opisy funkcji poszczególnych członków Komendy Hufca i wynikające z nich obszary odpowiedzialności podane są do publicznej wiadomości.
3. Członkowie Komendy Hufca pełnią stałe dyżury.

4. Informacje o decyzjach i bieżących sprawach są publikowane co najmniej raz w miesiącu (z wyjątkiem wakacji) .

5. Wszystkie jednostki organizacyjne hufca spełniają formalne kryteria działalności zgodnie z przepisami organizacyjnymi ZHP. 

II.B. ZARZĄDZANIE HUFCEM JAKO LOKALEM.
Analiza obecnej sytuacji

Nasz Hufiec wyróżnia dobra lokalizacja siedziby, z której korzystać może hufcowa wspólnota. Atutem jest miejsce w centrum miasta w bezpośrednim sąsiedztwie węzła komunikacyjnego dostępnego dla wszystkich jednostek zlokalizowanych w Chorzowie i Świętochłowicach. Budynek udostępniony przez chorzowskie władze samorządowe jest samodzielny i korzystanie z niego nie wymaga uzgodnień z innymi podmiotami.  
Niestety, elewacja budynku nie zachęca do wejścia do jego wnętrza. Po przekroczeniu progów budynku też trudno wymagać pozytywnego wrażenia. Brak nawyku kadry instruktorskiej sprzątania po sobie doprowadził do sytuacji, że w lokalu jest po prostu brudno. 
Cel strategiczny

Poprawa wizerunku (estetyki) lokalu hufca.

Pomiar osiągnięcia celu

1. Rozmieszczenie pomieszczeń dostosowane jest do struktury organizacyjnej  Hufca.

2. Odświeżona jest elewacja budynku Hufca.

3. Pomieszczenia Hufca są wyremontowane.
4. Klucze do siedziby Hufca mają wyłącznie osoby upoważnione, odpowiadające materialnie za wspólne mienie.
5. W Hufcu zorganizowane jest zaplecze techniczne, w którym znajdują się będą środki i urządzenia do utrzymania czystości.
II.C. ZARZĄDZANIE MAJĄTKIEM ( W TYM SPRZĘT I MAJĄTEK BĘDĄCY WŁASNOŚCIĄ HUFCA ORAZ HARCERSKI OŚRODEK WYPOCZYNKOWY W KUCOBACH I HARCERSKA STANICA WODNA W PŁAWNIOWICACH  

Analiza obecnej sytuacji

Hufiec – co stanowi Jego siłę - zarządza dwoma bazami, dysponuje taborem samochodowym, ma dobre zabezpieczenie sprzętowe (w tym audio-wizualne i nagłośnieniowe) umożliwiające realizację zadań statutowych, imprez programowych  oraz organizację Harcerskiej Akcji Zimowej i Letniej. By utrzymać standard odpowiadający potrzebom XXI wieku bazy w Kucobach i Pławniowicach wymagają stałego dofinansowania. W ostatnich latach można było zaobserwować brak koncepcji ich rozwoju. Dokonywano w nich tylko bieżących napraw i konserwacji. Niepokojącym zjawiskiem jest również brak poczucia odpowiedzialności  kadry instruktorskiej za powierzony im sprzęt. 
Cel strategiczny

Poprawienie rentowności baz oraz zwiększenie odpowiedzialności za powierzony sprzęt.
Pomiar osiągnięcia celu

1. Opracowany i konsekwentnie realizowany jest długofalowy planu rozwoju baz w Kucobach i Pławniowicach.
2. Opracowane są zasady wykorzystywania i użyczania sprzętu będącego własnością Hufca.

3. Wyznaczona i mianowana rozkazem Komendanta Hufca jest osoba odpowiadająca za nadzór nad sprzętem Hufca.

4. Na bieżąco monitorowana jest prawidłowa eksploatacja samochodów będących własnością Hufca. 
III. Kształcenie, motywowanie i promowanie kadry.
Analiza obecnej sytuacji

Uprawnienia kadry instruktorskiej Hufca, w tym posiadającej Srebrną i Brązową Odznakę Kadry Kształcącej umożliwiają samodzielność w prowadzeniu kursów i warsztatów dla funkcyjnych ZHP. Jedną z możliwości nagradzania kadry jest przyznawana za postawę instruktorską i osiągnięcia w pracy Odznaka za Zasługi dla Hufca ZHP im. Obrońców Chorzowa. Instruktorzy Hufca angażowani są przez Śląską Chorągiew ZHP do przygotowania i organizacji przedsięwzięć programowych i różnorodnych form kształceniowych.  Aktywnie działająca Kadra chorzowskiego hufca często pełni po kilka funkcji na raz. Zdarza się, że drużynowi i inni funkcyjni nie zdają sobie sprawy z odpowiedzialności za zadania i obowiązki wynikające z przyjętej na siebie funkcji. Część pełniących funkcje instruktorskie nie ukończyła wymaganego w ZHP kursu. Brak właściwie działającego zespołu odpowiadającego za ciągłe wspieranie i doszkalanie kadry  powoduje szybkie „wypalenie się” i demotywację do dalszej pracy. Powierzanie oraz  mianowanie na funkcje osób bez odpowiednich predyspozycji, a następnie nie wyciąganie konsekwencji i przyzwolenie na złą pracę powoduje utratę szacunku do kluczowych funkcji w naszej Organizacji. 
Cel strategiczny

Poprawa jakości pracy z kadrą.
Pomiar osiągnięcia celu

1. Wszyscy instruktorzy i pełniący funkcje instruktorskie mają podpisane umowy wolontariackie. 

2. Wszystkie funkcje mają opracowany i wdrożony do realizacji  opis. 

3. W Hufcu funkcjonuje system motywacji kadry instruktorskiej hufca.

4. Dla kadry instruktorskiej oraz tzw. małej kadry (zastępowych i przybocznych) organizowane są cykliczne formy doskonalące.

5. Każdy instruktor jest przeszkolony do pełnionej funkcji (na funkcję drużynowych mogą być mianowane wyłącznie osoby, które ukończyły kurs drużynowych; w przypadku pozostałych funkcji instruktorskich osoba mianowana jest zobowiązana ukończyć stosowne szkolenie najpóźniej w rok od mianowania).

IV. Bezpieczne i jawne finanse 
Analiza obecnej sytuacji

Hufiec nie ma zaległości i posiada tzw. płynność finansową. Na bieżąco odprowadzane są do Komendy Chorągwi składki członkowskie. Niestety, pogarszająca się sytuacja finansowa Hufca doprowadziła do rozwiązania umowy o pracę z dwoma wieloletnimi pracownikami etatowymi, w tym księgową Hufca, która dbała o należyte i terminowe rozliczenia. Łączenie społecznie obowiązków księgowego z funkcją skarbnika hufca niestety okazało się nienajlepszym rozwiązaniem, w efekcie czego komendant i skarbnik większość czasu poświęcali rozliczaniom spraw finansowych.

Cel strategiczny

Utrzymanie stabilności przy znacznej poprawie finansowej hufca.

Pomiar osiągnięcia celu
1. Kadra hufca odpowiedzialna za finanse podnosi stale swoje kwalifikacje.

2. Hufiec systematycznie aplikuje o środki finansowe na realizację przedsięwzięć wynikających z przyjętego planu pracy.

3. Hufiec systematycznie z zachowaniem wszystkich wymagań formalnych rozlicza się  z realizacji budżetu.
4. Instruktorzy na bieżąco opłacają składki instruktorskie wiedząc, że jest to jeden z przejawów osobistego przykładu. 

5. Na bieżąco analizowane są  posiadane środki i zasadność wydatków.

6. Zróżnicowane są źródła  finansowania.

7. Raz w roku przedstawiane są informacje o źródłach finansowania poszczególnych przedsięwzięć programowych, bieżącej działalności oraz współodpowiedzialności wszystkich instruktorów za finanse i majątek Hufca.

V. Hufiec w środowisku działania 
Analiza obecnej sytuacji

Hufiec uwzględniony jest na stronie internetowej miasta w wykazie organizacji pozarządowych. Bieżąca praca pozwoliła na ugruntowanie pozycji „sprawdzonego i rzetelnego partnera”. Na każdym kroku spotykamy się z przychylnością władz samorządowych Chorzowa i Świętochłowic oraz lokalnych mediów. Jednak w opinii wielu osób Hufiec jest co raz mniej widoczny na szczeblu miasta i chorągwi. Wykazujemy bardzo małą inicjatywę, by zaistnieć podczas  imprez miejskich czy chorągwianych. Na dalszy plan zszedł nasz największy partner w wychowaniu dzieci i młodzieży, którym jest szkoła.  

Cel strategiczny

Wzmocnienie wychowawczego wizerunku ZHP poprzez promowanie harcerskich działań, gdzie kadra harcerska będzie postrzegana jako grupa kreatywnych i aktywnych wolontariusz działających na rzecz wszechstronnego rozwoju dzieci i młodzieży.

Pomiar osiągnięcia celu

1. Strona internetowa Hufca jest funkcjonalna i aktualna. 

2. Bieżąca praca jest promowana na stronie internetowej Hufca oraz w mediach.
3. Opracowane są zasady działań promocyjnych hufca.

4. Reprezentacja Hufca bierze udział w uroczystościach miejskich.

5. Działa Rada Przyjaciół Harcerstwa.

6. Podejmowane są działania zmierzające do włączenia Hufca w system zarządzania kryzysowego miasta Chorzowa i Świętochłowic. 

7. Przy Hufcu działa drużyna reprezentacyjna.
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